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INFORMATIVA SULLA PRIVACY PER LE SEGNALAZIONI WHISTLEBLOWING 
 

Sappiamo che vi sta a cuore il modo in cui i dati che vi riguardano e le possibili violazioni da voi 
segnalate vengono utilizzati e condivisi e apprezziamo la fiducia che riponete in noi per farlo in modo 
attento e sensato. La presente informativa sulla privacy per gli informatori ("Informativa sulla 
privacy") descrive le modalità di raccolta e trattamento dei vostri dati personali nell'ambito della 
procedura di ricezione e valutazione delle segnalazioni e dell'accettazione dei relativi rimedi, se 
applicabili.   
 
I dati personali sono informazioni che si riferiscono a un individuo che può essere identificato da tali 
informazioni, insieme o meno ad altre informazioni. 
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Chi è il Titolare del trattamento? 
 

In caso di utilizzo del canale Whistleblowing Global Alert Line il titolare del trattamento sarà 
Yokohama TWS S.p.A. congiuntamente alla relativa affiliata cui è riferito l’atto oggetto di 
segnalazione.  
 
In caso di utilizzo dei canali di segnalazione locale, il titolare del trattamento dei dati sarà la società 
interessata dalla possibile violazione.  
 
Siamo noi a stabilire come e perché vengono trattati i vostri dati personali. Per i dettagli di contatto, 
si prega di fare riferimento alla sezione "Domande e richieste" di seguito. 
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Come e perché trattiamo i vostri dati personali? 
 

I dati personali che raccogliamo in relazione alle segnalazioni inviate dall'utente tramite la soluzione 
globale o locale, nonché la base del trattamento e le finalità del trattamento sono specificati di 
seguito. 

Dati personali Finalità del trattamento Base del trattamento 

Identificazione di base e dati di 
contatto del segnalante: 

• nome e cognome,  
• data di nascita, 
• dettagli di contatto, 
• altre informazioni da cui si 

possa desumere l'identità 
del segnalante. 

 
Dati relativi alla segnalazione: 

• i dettagli relativi alla 
ricezione, alla valutazione 
e alla gestione della 
segnalazione, 

• una sintesi del contenuto 
della segnalazione,  

• dati personali di altre 
persone citate nel 
rapporto. 

• Ricezione e valutazione 
delle segnalazioni in 
conformità alle leggi sulla 
privacy,  

• prevenzione delle 
infrazioni, 

• l'applicazione delle leggi e 
dei regolamenti interni.  

• Adempiere agli obblighi 
di legge, 

• interessi legittimi nel 
rispetto delle leggi e 
nella prevenzione delle 
violazioni. 

 

Da dove otteniamo i vostri dati personali? 
 

Entriamo in possesso dei dati personali principalmente dal segnalante e dalle persone coinvolte nella 
gestione della segnalazione o da sistemi o registri da noi gestiti. Possiamo anche ottenerli da fonti 
di pubblico dominio, da altre persone o da autorità pubbliche nell'ambito delle indagini 
eventualmente avviata a seguito della segnalazione.  
 
Condividiamo i dati personali con altri? 
 

Il destinatario dei dati personali del Whistleblower e degli altri soggetti individuati nella 
segnalazione/indagine sulla segnalazione è la persona competente, il Case Manager, che riceve, 
registra, valuta e avvia un’indagine sulla singola segnalazione.  
 
I dati personali possono essere comunicati anche alle forze dell'ordine o ad altre autorità pubbliche 
nel rispetto delle condizioni previste dalla legge.  
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Le informazioni sull'identità del segnalante e di altre persone protette possono essere fornite solo 
con il loro consenso scritto, a meno che l'interessato non sia obbligato a fornire tali informazioni alle 
autorità pubbliche competenti in base alla legge. Se il Case Manager fornisce informazioni 
sull'identità del segnalante ad un'autorità pubblica, deve informare preventivamente il segnalante, 
spiegando la motivazione per cui è obbligato a fornire le informazioni sull'identità e dare al 
segnalante la possibilità chiedere spiegazioni circa la trasmissione di tali informazioni.  
 
Trasferiamo i dati personali in paesi al di fuori del SEE? 
 

I dati personali acquisiti in relazione all'azienda Yokohama TWS residente nello Spazio Economico 
Europeo non vengono trasferiti al di fuori dello Spazio Economico Europeo.  
 
Come vengono protetti i vostri dati personali?  

Utilizziamo moderni sistemi di sicurezza per garantire la riservatezza, l'integrità e la disponibilità dei 
vostri dati personali. Abbiamo adottato misure di sicurezza tecniche e organizzative adeguate 
contro il trattamento illegale o non autorizzato dei dati personali e contro la perdita o il 
danneggiamento accidentale dei dati personali.  
 
L'accesso ai dati personali dell'utente è consentito solo al Case Manager che riceve, valuta e indaga 
sulla singola segnalazione.  
 
Per quanto tempo conserviamo i vostri dati personali? 
 

Conserveremo i vostri dati personali per tutto il tempo necessario a soddisfare gli scopi per cui sono 
stati raccolti (vedi sopra), a proteggere i nostri interessi legittimi e a rispettare i nostri obblighi legali 
di archiviazione. 
 
Quali sono i vostri diritti ai sensi delle leggi sulla privacy? 
 

Alle condizioni stabilite, potete esercitare tutti i diritti elencati di seguito, che vi sono concessi dalle 
leggi sulla privacy applicabili, in particolare: 

• diritto di accesso ai dati personali e diritto di ricevere ulteriori informazioni sul trattamento 
dei vostri dati personali; 

• diritto alla rettifica di dati personali inesatti o incompleti; 
• diritto di ottenere i vostri dati personali e di trasferirli a un altro titolare del trattamento; 
• diritto di opporsi al trattamento dei propri dati personali; 
• diritto alla limitazione del trattamento dei dati personali; 
• diritto alla cancellazione dei dati personali; 
• diritto di revocare il consenso fornito al trattamento; 
• diritto a presentare un reclamo all'autorità di vigilanza competente, se applicabile (un elenco 

delle autorità di vigilanza nel SEE è disponibile qui). 

https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
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In caso di domande o richieste relative ai vostri diritti, vi preghiamo di contattarci (vedere 
"Domande e richieste" qui di seguito).  
 
Domande e quesiti 
 

Se siete interessati a ricevere informazioni dettagliate sui vostri diritti in materia di protezione dei 
dati personali, tra cui il diritto di accesso e di rettifica dei dati inesatti, o qualsiasi altra domanda o 
reclamo sul trattamento dei dati personali, vi preghiamo di contattarci per posta, personalmente, 
per telefono o per e-mail. 

Zuzana Bílá 
Data Privacy Officer 
Yokohama TWS 
Email: zuzana.bila@yokohama-tws.com 
Telefono: +420 739 372 200 
Indirizzo: Švehlova 1900/3, Praga 10, Repubblica Ceca 
 
Modifiche al presente Avviso  
 
Potremmo decidere di modificare o aggiornare la presente Informativa sulla privacy. Il testo attuale 
sarà sempre disponibile su https://www.yokohama-tws.com/en/whistleblowing . 

 

https://www.yokohama-tws.com/en/whistleblowing

